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Rakennamme yhteiskunnan infrastruktuuria
ja tarjoamme siihen liittyvia palveluja.

» Korkea loppuasiakastyytyvaisyys 99,6 %.

» Asiakkaidemme toimialoja: tietoliikenne-,
datakeskus- ja sahkoliiketoiminta.

H!H."'

* Olemme keskisuuri vakavarainen ja
vastuullinen toimija.

* Perustettu 2022, henkilostomaara: n. 70. W RNl — ‘ e s, ; .
« Omaa kalustoa ja laaja kumppaniverkosto.

» Cablecrewlaiset kokevat tyonsa
merkittavaksi ja arvostavat ammattitaitoaan
seka tyonantajaa.




"edellakavija

"Luotettava moniosaaja kaikessa kaapeliurakoinneissa ' Laaja osaaminen

"Vastuullista ja edistyksellistd rakentamista "Infra-alan edellakavija

"Kansainvalisyys "Laadukas ja kettera toimija

"Yhdessé tekemisen kautta edellakavijaksi "CCFlow asiantuntija organisaatio infrarakentamisessa
"Infra-alan turva "Connecting people and businesses

"Edellakavija "Laadukas nopea ja tarvittaessa mukautuva toimija
"Ketterin, nopein ja lépinakyvin toimija markkinalla "Rakennamme datalla, dokumentoimalla dataa,
"Asiakkaiden arvostama laadukas ja turvallinen yhtié laittamalla datan liikkkumaan yhteiskunnassa

"Kakki osapuolet huomioiva laadukas mutta rento yritys ' CableCrew laittaa kaupunkisi toimivaksi

@CableCrew Oy



Laatu, turvallisuus ja vastuullisuus CableCrewn toiminnan perusta

*  Tyoéturvallisuus ja patevyydet Etsitkd perehdytyksid? Loyddt ne tadltd »

+ Lakisaateiset perehdytykset kaikille tydmaalla tyoskenteleville.

« Tydmaakohtainen perehdytys ja tyon riskienhallinta kaikissa kohteissa, nimetyt vastuuhenkilot, tydmaakohtaiset turvallisuusmenettelyt.

. Laadunvarmistus

+ Jokaisessa projektissa kaytetdan Cube-jarjestelman reaaliaikaista dokumentointiprosessia, johon tallennetaan kaikki tydvaiheet, tarkastukset ja
hyvaksynnat.

* Asiakas saa lapinakyvan nakyman projektin etenemiseen ja laatutasoihin.
* Laadunhallinta perustuu RALA-laatu- ja turvallisuussertifikaatteihin.

e Turvallisuuskulttuuri

+ CableCrew toimii HSEQ-ohjelman mukaisesti ja raportoi turvallisuus- ja laatutiedot kuukausittain.
« LTIF- ja turvallisuushavaintotiedot seurataan jarjestelmallisesti ja toimenpiteet kirjataan reaaliaikaisesti.
« Turvallisuus on kaikkien yhteinen vastuu — jokainen tyontekija osallistuu havaintojen tekoon ja riskien hallintaan.

*  Ymparisto ja vastuullisuus

Vastuullisuus-

« Kasvihuonekaasuprotokollan mukainen (GHG Protocol) raportointi Scope 1-3. Padstoraportti

*  Vuotuinen CSRD-vastuullisuusraportointi ja hiilijalanjaljen vahennystavoitteet.

raportti

RALA RALA AL/
PATEVYYS TURVALLISUUS MPARIST

CableCrew yhdistaéa vahvan infra-alan osaamisen, lépindkyvén laadunhallinnan ja vastuullisen toimintamallin — turvallisesti, tehokkaasti ja ympériébxkgfiqm
[ ] —-—
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* HSEQ-ohjelman mukainen seuranta ja jatkuva kehittaminen.

* Toimintaa ohjaa periaate: “Parempaa infraa vahemmalla haitalla.”
« Kaytdossa RALA Ymparisto -sertifikaatti, joka varmistaa kestavan toiminnan kaikissa vaiheissa.



Asiakkaiden arvo
laadukas ja turvallin
infrauudistaja

Laajennamme asiakkuuksia ja liiketoimintaa uusille
segmenteille Suomessa. Kasvu perustuu osaamiseen,
tuottavuuteen ja hyvaan maineeseen.

Uudistuminen ja
kasvu

Tyytyvaisyys ja
Laatu

\
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CableCrewn ratkaisu

Projektin suunnitelma

Toteutuksen reaaliaikainen tilannekuva

a Dokumentointi todiste laadusta ja tayttaa
vaatimukset



CableCrewn projektin elinkaari — Way of Working

Suunnittelu
Tarvemaarittely ja tavoitteet
Tekninen ja aikataulusuunnittelu

Kustannusarvio

Luvat & liikennejarjestelyt
Viranomaisluvat

Liikkennejarjestelysuunnitelmat

Yhteensovitus sidosryhmien kanssa

Asiakasviestinta
Ennakkotiedotus
Muutos- ja katkotiedotteet

Ajantasainen tilannekuva

Toteutus

Rakentaminen ja asennukset

Valvonta ja dokumentointi

Laadunvarmistus

Luovutus & jalkityot
Tarkastukset
Dokumentaatio
Projektin paattaminen

@CableCrew Oy

Dokumentointi

Kaikki dokumentit keraantyneet
Cubeen yhteen paikkaan.




Liikennejarjestelyt — Ammattimaisesti ja turvallisesti

« CableCrew varmistaa tydomaiden turvalliset ja sujuvat liikennejarjestelyt ammattimaisella otteella.

*  Toimintamalli

* Koulutus ja osaaminen:
* Projektihenkilésto suorittaa liikennejéarjestelykoulutuksen vuosittain (yhteistydssa Aware Group Oy).
« Koulutuksessa paivitetaan ajantasaiset ohjeet ja viranomaisvaatimukset.
« Vastuut ja valvonta:
* Projektiorganisaatio vastaa liikkennejarjestelyjen suunnittelusta, lupahakemuksista ja toteutuksesta tyomailla.
- Tyonjohtajat logistiikkapaallikon ja HSEQ-johtajan tuella valvovat ja ohjeistavat toimintaa.
« Havainnot ja parannukset kirjataan Cube-jarjestelmaan laadun ja turvallisuuden seurantaa varten.
* Laadun ja turvallisuuden varmistus:

 Liikennejarjestelyt auditoidaan saannollisesti osana HSEQ-seurantaa, ja niista raportoidaan johtoryhmalle
neljannesvuosittain.



o Yes

G Turvallisuus ja vastuullisuus — jokais

yhteinen tehtava
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G Asiakas- ja asukasviestinta osana vastuullista toimintaa

Viestintaprosessi

Ajantasainen tietoisuus

Vaikuttamiskanava

Viestinta on keskeinen osa CableCrewn toimintatapaa.

Rakentamisen aikana viestimme operaattoreiden loppuasiakkaille koko projektin
ajan.

Asiakas saa Cuben kautta viestit tyon etenemisesta ja paasee itse
hyvaksymaan ja allekirjoittamaan seka tonttisuunnitelman etta
sisdaasennuksen.

Luovutuksen yhteydessa han saa kayttoonsa koko tonttityon
dokumentoinnin valokuvineen.

Niille asukkaille, jotka eivat ole kuitua tilanneet, mutta joihin tydomme vaikuttaa,

tiedotamme paperilla postilaatikkoon ja tyomaataulujen kautta.

Lisaksi kaikki aluehankkeemme ovat nakyvilla verkkosivuillamme — siella voi

tarkistaa tyomaan sijainnin, etenemisen ja arvioidun lopetuspaivan.

Avoimuus vahentaa epavarmuutta ja lisaa luottamusta. Kun asukkaat tietavat mita

tapahtuu ja milloin, tydmaista aiheutuva hairio koetaan pienempana.



Asiakas- ja asukasviestinta osana vastuullista toimintaa

« Asiakaspalvelu palvelee joka arkipaiva klo 8-16.

* Jokaisesta asiakaspalautteesta tehdaan tiketti Cubeen.

« Palvelulupauksemme mukaisesti reagoimme aina joko saman tai
seuraavan arkipaivan aikana jokaiseen asiakaspalveluun tulleeseen
sahkopostiin ja puheluun.

TIEDOTE ALUEEN ASUKKAILLE

y / 2 Aloitamme alueella valokuitukaapeleiden kaivuuty®t.
< i y Pahoittelemme tydstdmme aiheutuvaa hetkellista haittaa.
nn K ““ n M M E E} % . Nikatin et
« Nurmikoiden ennallistaminen ja asfaltoinnit tehdaan kaivuutdiden

Ke"o mei"e jalkeen mahdollisimman nopeasti kaupungin ohjeistuksen mukaisesti.

s i « Maahan maalattavat merkinnat eivét ole kaivuulinjoja, vaan
havallllOSI WﬂmaaSla. varoitusmerkkeja maanalaisista rakenteista.
« Liittyman tilanneisiin asiakkaisiin olemme yhteydessa erikseen.
|

Mikali teille tulee muuta kysyttavaa, voitte olla yhteydessa
asiakaspalveluumme.

asiakaspalvelu@cablecrew. fi

Tuteutamme C A B | = C R—“l puh. 040 199 7009
- = ® — —
ValoKuiturakentamista aEmm T CABL=CREW
alueellanne. e fm——
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Asiakas- ja asukasviestinta
osana vastuullista toimintaa

TIEDOTE ALUEEN ASUKKAILLE

Heil

Olemme nyt saaneet alueenne kaivuu- ja asennustyot
suoritettua loppuun. Kiitamme teita karsivallisyydestanne!

Arvostamme palautettanne:
cablecrew. fiffi/palaute/

asiakaspalvelu@cablecrew.fi
puh. 040 199 7009

CABL=CR=W

wavwi.cablecrew.fi

@CableCrew Oy

TIEDOTE ALUEEN ASUKKAILLE

Aloitamme alueella valokuitukaapeleiden kaivuuty6t.
Pahoittelemme tyostamme aiheutuvaa hetkellista
haittaa.

Mikali teille tulee kysyttavaa, voitte olla yhteydessa
asiakaspalveluumme.

asiakaspalvelu@cablecrew fi
puh. 040 199 7009

CABL=CR=W
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Laatu ja kumppaniverkoston kehittaminen
CABLECREW CUBE

TURVALLISUUSSUUNMITELMA

TURVAKAVELY

MVR-RAPORTTI

TYOMAAPEREHDYTYS

TYOTILAUKSET

REKLAMAATIOT

SHRTOASIAKIRIA

KOMEENTARKASTUS

ITSELLELUOVUTUSPOYTAKIRJA

KATSELMUSPOYTAKIRJA

JUURISYYANALYYSI

VAHINKOILMOITUS

HUDMAUTUSLOMAKE

Laadunvarmistus ei rajoitu omaan tekemiseemme — se ulottuu myds kumppaneihin.
Toimittajarekisteri varmistaa, etta urakoitsija tayttaa CableCrewn laatuvaatimukset.

Toimittajat evaluoidaan vuosittain.

« Tama nostaa koko alan laatutasoa ja varmistaa, etta yhteistyokumppanimme sitoutuvat samoihin
turvallisuus- ja vastuullisuusperiaatteisiin kuin me itse.

Jatkossa muiden sidosryhmien ja toimittajien lisaksi myOs asfalttiurakoitsijat velvoitetaan kayttamaan
Cubea.

Nain koko urakkaketju — suunnittelusta toteutukseen ja luovutukseen — toimii yhden jarjestelman kautta.

Se tarkoittaa, etta kaikki sidosryhmat on pakotettu mukaan samaan lapinékyvéaén toimintamalliin, mika

tekee valvonnasta, raportoinnista ja laadun seurannasta kattavaa ja tehokasta.

CABLECREW CUBE

P KAYTTAIAT

a8, Kayttajat  Tilaajat  Kartoittajat  Kaupungit

@CableCrew Oy

Asfaltti




Kaikki tieto Cube-jarjestelmassa — ajantasainen viestinta

« Kaikki projektimme etenevat saman, yhtenaisen prosessin mukaisesti — suunnittelusta luovutukseen saakka Cube-alustassa.

« Cube on digitaalinen toiminnanohjausjarjestelmamme, johon kaikki tyomaan vaiheet, asiakirjat, kuvat ja mittaukset

dokumentoidaan reaaliaikaisesti.

* Jokainen sidosryhma — tilaaja, kaupunki, urakoitsija ja jopa loppuasiakas — nakee tyon etenemisen lapinakyvasti. Tama tarkoittaa,
etta kaupunki saa halutessaan tayden nakyman tyomaille valokuvia myoten, ja dokumentointi tapahtuu avoimesti ilman
viiveita.

+ Samalla kaupungin asiakaspalvelun tyo helpottuu. Kun kaivut etenevat suunnitelmallisesti ja viiveet vahenevat, myos
asukaspalautteiden ja valitusten maara pienenee.

Kaikki voittavat — kaupunki saastaa resursseja, asukkaiden haitta-aika lyhenee ja me pystymme pitamaan projektit hallitusti

aikataulussa.

A"\
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G Yhteenveto — mita tama tarkoittaa kaupungille ja
katutarkastajalle

CableCrewn toimintamalli on rakennettu ajatukselle, etta vastuullinen rakentaminen on myos tehokasta rakentamista.

* Yksi yhtenainen toimintamalli kaikissa hankkeissa.

* Reaaliaikainen nakyvyys tyomaihin, dokumentointiin ja hyvaksyntoihin — kaikki tieto yhdessa paikassa.
« Poikkeamat kasitellaan heti — ei jalkikateista selvittelya.

« Turvallisuus ja liikennejarjestelyt hallitaan systemaattisesti.

« Vahemman viiveita, vahemman haittaa, vahemman asukaspalautteita.

Lapinakyva toimintamalli védhentaa valvontatyodta ja rakentamisen haittaa.

25 cablecrewfi/fi/yhteystiedot/ ¢ D

Kaikki [3J Imported
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Yhteenveto — yhteisty
hyotya




Projektijohtaja HSEQ-johtaja

Perttu Korpela Satu-Maria Ravelin
040 199 7004 040 199 7006
perttu@cablecrew.fi satu-maria@cablecrew.fi

CABL=CR=W
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