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Olemme osa kriittistä 

infrastruktuuria

• Rakennamme yhteiskunnan infrastruktuuria 

ja tarjoamme siihen liittyviä palveluja.

• Korkea loppuasiakastyytyväisyys 99,6 %.

• Asiakkaidemme toimialoja:  tietoliikenne-, 

datakeskus- ja sähköliiketoiminta.

• Olemme keskisuuri vakavarainen ja 

vastuullinen toimija.

• Perustettu 2022, henkilöstömäärä: n. 70. 

• Omaa kalustoa ja laaja kumppaniverkosto.

• Cablecrewlaiset kokevat työnsä 

merkittäväksi ja arvostavat ammattitaitoaan 

sekä työnantajaa.
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Mitä CableCrew on?
Henkilöstön mielipide

"edelläkävijä

"Luotettava moniosaaja kaikessa kaapeliurakoinneissa

"Vastuullista ja edistyksellistä rakentamista

"Kansainvälisyys

"Yhdessä tekemisen kautta edelläkävijäksi

"Infra-alan turva

"Edelläkävijä

"Ketterin, nopein ja läpinäkyvin toimija markkinalla

"Asiakkaiden arvostama laadukas ja turvallinen yhtiö

"Kakki osapuolet huomioiva laadukas mutta rento yritys

"Laaja osaaminen

"Infra-alan edelläkävijä

"Laadukas ja ketterä toimija

"CCFlow asiantuntija organisaatio infrarakentamisessa

"Connecting people and businesses

"Laadukas nopea ja tarvittaessa mukautuva toimija

"Rakennamme datalla, dokumentoimalla dataa, 

laittamalla datan liikkumaan yhteiskunnassa

"CableCrew laittaa kaupunkisi toimivaksi
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Laatu, turvallisuus ja vastuullisuus CableCrewn toiminnan perusta 

• Työturvallisuus ja pätevyydet

• Lakisääteiset perehdytykset kaikille työmaalla työskenteleville.

• Työmaakohtainen perehdytys ja työn riskienhallinta kaikissa kohteissa, nimetyt vastuuhenkilöt, työmaakohtaiset turvallisuusmenettelyt.

• Laadunvarmistus

• Jokaisessa projektissa käytetään Cube-järjestelmän reaaliaikaista dokumentointiprosessia, johon tallennetaan kaikki työvaiheet, tarkastukset ja 
hyväksynnät.

• Asiakas saa läpinäkyvän näkymän projektin etenemiseen ja laatutasoihin.

• Laadunhallinta perustuu RALA-laatu- ja turvallisuussertifikaatteihin.

• Turvallisuuskulttuuri

• CableCrew toimii HSEQ-ohjelman mukaisesti ja raportoi turvallisuus- ja laatutiedot kuukausittain.

• LTIF- ja turvallisuushavaintotiedot seurataan järjestelmällisesti ja toimenpiteet kirjataan reaaliaikaisesti.

• Turvallisuus on kaikkien yhteinen vastuu – jokainen työntekijä osallistuu havaintojen tekoon ja riskien hallintaan.

• Ympäristö ja vastuullisuus

• Kasvihuonekaasuprotokollan mukainen (GHG Protocol) raportointi Scope 1–3.

• Vuotuinen CSRD-vastuullisuusraportointi ja hiilijalanjäljen vähennystavoitteet.

• HSEQ-ohjelman mukainen seuranta ja jatkuva kehittäminen.

• Toimintaa ohjaa periaate: “Parempaa infraa vähemmällä haitalla.”

• Käytössä RALA Ympäristö -sertifikaatti, joka varmistaa kestävän toiminnan kaikissa vaiheissa.

CableCrew yhdistää vahvan infra-alan osaamisen, läpinäkyvän laadunhallinnan ja vastuullisen toimintamallin – turvallisesti, tehokkaasti ja ympäristöä kunnioittaen.
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Parempaa infraa, 

vähemmällä haitalla

Asiakkaiden  arvostama 
laadukas ja turvallinen 

infrauudistaja 

Uudistuminen ja 
kasvu

Tuottava tuotanto

Tyytyväisyys ja 
Laatu

Laajennamme asiakkuuksia ja liiketoimintaa uusille 
segmenteille Suomessa. Kasvu perustuu osaamiseen, 
tuottavuuteen ja hyvään maineeseen.

Palveluiden laatu, riskienhallinta ja tuotannon tehokkuus 
mahdollistavat tuottavuuden kasvun, josta hyötyvät 
useat tahot. Tuottavuus syntyy yhteistyöllä, prosesseilla, 
oikealla tiedolla ja ymmärryksellä.

Turvallisuus on aina etusijalla. Toimintamme minimoi 
rakentamisen haitan yhteiskunnalle. Oikea johtaminen 
lisää turvallisuutta, tyytyväisyyttä ja arvoa. 
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CableCrewn ratkaisu

Projektin suunnitelman simulointi1.

Toteutuksen reaaliaikainen tilannekuva kaikille
2.

Dokumentointi todiste laadusta ja täyttää 

vaatimukset

3.



CableCrewn projektin elinkaari – Way of Working
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Suunnittelu

Tarvemäärittely ja tavoitteet

Tekninen ja aikataulusuunnittelu

Kustannusarvio

Luvat & liikennejärjestelyt

Viranomaisluvat

Liikennejärjestelysuunnitelmat

Yhteensovitus sidosryhmien kanssa

Asiakasviestintä

Ennakkotiedotus

Muutos- ja katkotiedotteet

Ajantasainen tilannekuva

Toteutus

Rakentaminen ja asennukset

Valvonta ja dokumentointi

Laadunvarmistus

Luovutus & jälkityöt 

Tarkastukset

Dokumentaatio

Projektin päättäminen

Dokumentointi

Kaikki dokumentit kerääntyneet 
Cubeen yhteen paikkaan.



Liikennejärjestelyt – Ammattimaisesti ja turvallisesti

• CableCrew varmistaa työmaiden turvalliset ja sujuvat liikennejärjestelyt ammattimaisella otteella.

• Toimintamalli

• Koulutus ja osaaminen:

• Projektihenkilöstö suorittaa liikennejärjestelykoulutuksen vuosittain (yhteistyössä Aware Group Oy).

• Koulutuksessa päivitetään ajantasaiset ohjeet ja viranomaisvaatimukset.

• Vastuut ja valvonta:

• Projektiorganisaatio vastaa liikennejärjestelyjen suunnittelusta, lupahakemuksista ja toteutuksesta työmailla.

• Työnjohtajat logistiikkapäällikön ja HSEQ-johtajan tuella valvovat ja ohjeistavat toimintaa.

• Havainnot ja parannukset kirjataan Cube-järjestelmään laadun ja turvallisuuden seurantaa varten.

• Laadun ja turvallisuuden varmistus:

• Liikennejärjestelyt auditoidaan säännöllisesti osana HSEQ-seurantaa, ja niistä raportoidaan johtoryhmälle 
neljännesvuosittain.
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Turvallisuus ja vastuullisuus – jokaisen yhteinen tehtävä
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Asiakas- ja asukasviestintä osana vastuullista toimintaa

• Viestintä on keskeinen osa CableCrewn toimintatapaa.

• Rakentamisen aikana viestimme operaattoreiden loppuasiakkaille koko projektin 

ajan.

• Asiakas saa Cuben kautta viestit työn etenemisestä ja pääsee itse 
hyväksymään ja allekirjoittamaan sekä tonttisuunnitelman että 
sisäasennuksen.

• Luovutuksen yhteydessä hän saa käyttöönsä koko tonttityön 
dokumentoinnin valokuvineen.

• Niille asukkaille, jotka eivät ole kuitua tilanneet, mutta joihin työmme vaikuttaa, 

tiedotamme paperilla postilaatikkoon ja työmaataulujen kautta.

• Lisäksi kaikki aluehankkeemme ovat näkyvillä verkkosivuillamme – siellä voi 

tarkistaa työmaan sijainnin, etenemisen ja arvioidun lopetuspäivän.

• Avoimuus vähentää epävarmuutta ja lisää luottamusta. Kun asukkaat tietävät mitä 

tapahtuu ja milloin, työmaista aiheutuva häiriö koetaan pienempänä.
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Viestintäprosessi

Ajantasainen tietoisuus

Vaikuttamiskanava



Asiakas- ja asukasviestintä osana vastuullista toimintaa

• Asiakaspalvelu palvelee joka arkipäivä klo 8-16.

• Jokaisesta asiakaspalautteesta tehdään tiketti Cubeen.

• Palvelulupauksemme mukaisesti reagoimme aina joko saman tai 
seuraavan arkipäivän aikana jokaiseen asiakaspalveluun tulleeseen 
sähköpostiin ja puheluun.
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Asiakas- ja asukasviestintä 
osana vastuullista toimintaa
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Laatu ja kumppaniverkoston kehittäminen

• Laadunvarmistus ei rajoitu omaan tekemiseemme – se ulottuu myös kumppaneihin.

• Toimittajarekisteri varmistaa, että urakoitsija täyttää CableCrewn laatuvaatimukset.

• Toimittajat evaluoidaan vuosittain.

• Tämä nostaa koko alan laatutasoa ja varmistaa, että yhteistyökumppanimme sitoutuvat samoihin 
turvallisuus- ja vastuullisuusperiaatteisiin kuin me itse.

• Jatkossa muiden sidosryhmien ja toimittajien lisäksi myös asfalttiurakoitsijat velvoitetaan käyttämään 

Cubea.

• Näin koko urakkaketju – suunnittelusta toteutukseen ja luovutukseen – toimii yhden järjestelmän kautta.

• Se tarkoittaa, että kaikki sidosryhmät on pakotettu mukaan samaan läpinäkyvään toimintamalliin, mikä 

tekee valvonnasta, raportoinnista ja laadun seurannasta kattavaa ja tehokasta.
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Kaikki tieto Cube-järjestelmässä – ajantasainen viestintä

• Kaikki projektimme etenevät saman, yhtenäisen prosessin mukaisesti – suunnittelusta luovutukseen saakka Cube-alustassa.

• Cube on digitaalinen toiminnanohjausjärjestelmämme, johon kaikki työmaan vaiheet, asiakirjat, kuvat ja mittaukset 

dokumentoidaan reaaliaikaisesti.

• Jokainen sidosryhmä – tilaaja, kaupunki, urakoitsija ja jopa loppuasiakas – näkee työn etenemisen läpinäkyvästi. Tämä tarkoittaa, 

että kaupunki saa halutessaan täyden näkymän työmaille valokuvia myöten, ja dokumentointi tapahtuu avoimesti ilman 

viiveitä.

• Samalla kaupungin asiakaspalvelun työ helpottuu. Kun kaivut etenevät suunnitelmallisesti ja viiveet vähenevät, myös 

asukaspalautteiden ja valitusten määrä pienenee.

Kaikki voittavat – kaupunki säästää resursseja, asukkaiden haitta-aika lyhenee ja me pystymme pitämään projektit hallitusti 

aikataulussa.
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Yhteenveto – mitä tämä tarkoittaa kaupungille ja 
katutarkastajalle

CableCrewn toimintamalli on rakennettu ajatukselle, että vastuullinen rakentaminen on myös tehokasta rakentamista.

• Yksi yhtenäinen toimintamalli kaikissa hankkeissa.

• Reaaliaikainen näkyvyys työmaihin, dokumentointiin ja hyväksyntöihin – kaikki tieto yhdessä paikassa.

• Poikkeamat käsitellään heti – ei jälkikäteistä selvittelyä.

• Turvallisuus ja liikennejärjestelyt hallitaan systemaattisesti.

• Vähemmän viiveitä, vähemmän haittaa, vähemmän asukaspalautteita.

Läpinäkyvä toimintamalli vähentää valvontatyötä ja rakentamisen haittaa.
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Yhteenveto – yhteistyöllä vähemmän haittaa, enemmän 
hyötyä
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Esittelijät
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HSEQ-johtaja
Satu-Maria Ravelin 
040 199 7006 
satu-maria@cablecrew.fi

Projektijohtaja
Perttu Korpela
040 199 7004
perttu@cablecrew.fi
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