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Mahdollistamme uudenlaisia liikkumisen
palveluja

~

Kehitamme liikkumista ja kuljettamista
helpottavia palveluja ja edistdmme nain
suomalaisen yhteiskunnan toimivuutta

ja kehitysta.
\J y

Vastaamme Suomen laadukkaasta A
llikenneinfrasta, joka mahdollistaa
liikkumisen palvelut, robotisaation ja
digitalisaation hyddyntamisen.
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e # Infrastruktuuri on kasvun alusta
1

@ Liikenneviraston @ Tak”a :‘?ﬂ‘e"('ah(?tr;__ _ @ h"kinnevtlrl?slion
vaylaomaisuus rakenteilla kehittamis- ankinnat koko

hankkeita yhteensa infra-alasta

e | Ahmsewn | 1/4

Vuosibudjetti Liikenneviraston TyollistAmme
noin henkilosto valillisesti
1,8 650 12 000

asiantuntijaa ihmista
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# Liikenneviraston organisaatio alkaen

Viestinté ja yhteiskuntavastuu

Toiminnan-
ohjaus

Talous j Ja
tulosohjaus

Oikeus ja
hankinta

Henkilosto ja
\_ hallinto

Strategia

Suunnittelu ja
hankkeet

~

Hankehallinta

Vaylanpito

ELY-ohjaus

Kunnossapito

Liikenne ja
maankaytto

Hanke-
suunnittelu

Infra ja
ymparisto

Projektien

\_ toteutus

Liikenne ja tieto

Tieto

Liikenteen
palvelut

Liikenne-

keskukset
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Kaynnissa olevat hankkeet 2015

== VESIVAYLAHANKKEET
28 Pietarsaaren merivayla

TIEHANKKEET

Keha Ill 2. vaihe

E 18 Haminan ohikulkutie

Vt 8 Sepéankylan ohikulkutie

Vt 19 Sein&joen itdinen ohikulkutie

E 18 Kotkan erillishanke

Vt 12 Tampereen rantavayla

Mt 101, Keha | parantaminen

Vt 4 Rovaniemen kohta

Vt 5 Mikkelin kohta

Vt 8 Turku-Pori

Lansimetron liityntaliikkennejarjestelyt

E 18 Hamina-Vaalimaa (PPP-hanke)

Vt 6 Taavetti-Lappeenranta

Vt 3 Arolammin eritasoliittyma

Mt 148 parantaminen Keravan kohdalla

Kt 77 Viitasaari-Keitele

Vt 3 Tampere-Vaasa, Laihian kohta 1. vaihe
Vt 22 Qulu-Kajaani-Vartius

Vt 8 Pyh&joen ydinvoimalan tieinvestoinnit
Aanekosken biotuotetehtaan liikenneyhteydet

RATAHANKKEET

Aéanekosken biotuotetehtaan liikenneyhteydet
Kehérata

Pohjanmaan rata

Rovaniemi-Kemijarvi sahkoistys

Keski-Pasilan lansiraide

Riihim&en kolmioraide

Helsinki-Riihimaki kapasiteetin lisdaminen 1. vaihe
Pannéainen-Pietarsaari sahkdistys

© Liikennevirasto

29 Rauman merivayld
30 Savonlinnan syvavaylan siirto ¥ A\

Leppévaara

24 Pé;ila/

|
HELSIN

<
V\Jlnsaare‘n s
satama

Ravaniemi
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Sto

e ;'é Hankeviestinnan tavoitteet

Isot hankkeet nakyvat, etenkin taajamissa rinnakkaiselo tiivista
Muutosten hallintaa, turvallisuutta ja sujuvuutta, hairidista informoimista
Hyvaa palvelua, vaikuttamismahdollisuuksia

Avoin vuorovaikutus tukee hankkeen sujuvaa etenemistéa

® Yhtenainen Liikenneviraston julkikuva

® Oikea mitoitus, oikeaan aikaan
e Kaytantojen ja tiedon valittyminen hankkeesta toiseen
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e Keinovalikoimaa hairididen vahentamiseksi tiehankkeissa:

L..k t ka i . . e
iikenteen e Viestint3

hallinta ohjaus

® Viestinnalla voidaan vaikuttaa liikkkumisvalintoihin: aika, reitti, tapa ja mahdollisesti
maaranpéaa
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# Ei paalle liimattua vaan osa tekemista

4 )

e Viestintamyonteisyys
e Hankinta-asiakirjoihin
mukaan

e Kannustimet

Urakoitsijat

¢ Tieto liikkeelle
tyomaalta

e Asiakaslahtoisyys

P Projektipaallikot

(o Tiedon raatalointi

\- J
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kanaviin
® Ajoitus

ESIIEIE

liilkennekeskus
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# Hankkeiden julkisuus kevaalla 2015
S

® 14 hanketta seurannassa
® Sanomalehdet ja verkkolehdet
e Yli 2000 mediaosumaa

B Myonteinen ® Eniten kevaalla otsikoissa
196 kpl Kehérata, Pisara ja Rantatunneli

M Kielteinen
330 kpl

m Neutraali
1511 kpl
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Hankeviestinta jakautuu kaytdnndssa kolmeen eri vaiheeseen:

viestinnan suunnittelu-, k&ynnistys- ja toteutusvaihe.

Suunnitteluvaihe

Toimenpiteisiin kuuluvat
kiteytys hankkeen hyodyista
ja vaikutuksista, materiaalit
verkkosivuille, kartta, perus-
tiedote, Q&A, presentaatio.
Tarpeen mukaan
projektipaallikon
mediavalmennus

Kaynnistysvaihe

Viestinnan linjaukset ja
suunnittelu,
kriisiohjeet, mittarit,
projektiryhman
valmennus, esite,
Facebook-sivut
(tarpeen mukaan),
perusmateriaalien
paivittdminen,
toimintamallista
sopiminen

Toteutusvaihe

Viikkolistaukset,
tiedotteet, media-,
asukas- ja muut
sidosryhmasuhteet,
verkko- ja Facebook-
sivujen paivittdminen,
tilaisuudet ja
tapahtumat, kuva-

ja videomateriaalit

29.10.2015

Projektin
paattyessa

Laaditaan loppuraportti
hankkeesta ja
saavutetuista tuloksista

Paatostilaisuus
(riippuu hankkeen
laajuudesta)
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eliikennevirasto.fi (n. 100 000 kavijaa/kk)
e Facebook (1+13 tilid), Twitter (1+3)
®Youtube, Flickr

e Uutiskirje

e Mediaviestinta

® Asukaskirje

eYleisottilaisuudet, tapaamiset

29.10.2015
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® Ennalta mietittyna: tydnjako, aiheet, kohderyhmat, alustava péaivityskalenteri
® Paivitysten jaot, yhteisty0 sidosryhmien viestintaihmisten kanssa

® Teemat: Ajankohtaiset, Some-kyselytunti, asiakaspalautekanava, Usein kysytyt kysymykset, kuvapaivitykset,
Tiesitko, etta..., videoblogi...

® Facebookin tavoitteet: ® Twitter sopii erityisesti nopeaan tiedonvalitykseen ja
- Palvella hankkeiden vaikutusalueella asuvien ja ajankohtaisista asioista viestimiseen
likkuvien tarpeita. e Kanava tarjoaa myds joustavan alustan
* Tiedonvalityskanavana toimimisen lisaksi sivu lisdd vuorovaikutukselle
mahdollisuuksia dialogiin - palautteisiin ja kysymyksiin on syyté vastata
» Kanava, joka on kaytossa. nopeasti

® Nimenéa hankkeen nimi, esimerkiksi @vt7hamina tai
@vt8turkupori
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Q | Kiaudu sisaan

P

ASEMA

Aviapolls Azema
BEEMEMEsian

Heharata tuo Onni Vahakylalle tunnin isaa aikaa olla astensa kanzsa
#Marasaimela hs Wkaupunkiial43s..

1.3 - 26, kesalwuia 2015

-* 13 w

Kirjoita aihe, @nimi tai kokao nimi

Q  Kijaudu sisaan | Re

LIk Liikennevirasto
&i’]ﬂ Liikennevirasto

junalla hs Wkaupunkifa1305

22.47 - 2. heinalumida 2015

+*- 3 W -

T Samu Makelainen

ﬁ smakelainen

ReKistaroidy

kistersi

w

21 he

@@L NEennevirasto @ilvm Mita tekemista silla on keharadan kanssa®?

Onke se ratkaisevasti enemman kun aiemmille messuile mihin paasi

junalla?

Mayla keskusiell - + t1 &

Lk  Liikennevirasto
ENNS 5 fkennevirasto
5

21 heingkus

@smakelamen @I Talla hetkella junalla tuloiden osuus naytaa

suuremmalia kuin aiemmin, mutta lopullista lukua e viela voi sanoa.

MNayla keskuslelu - = o *

2015
L 4

Keharata twitterissa, kesa

#ieharala kinnostaa - miltei koimasosa asuntomessuvieraista on wiiut paikalle Elinkeinojohiaja: Keharata tuo elinvoimaz koko pk-seudulls bot filz4t

= Arttu Toivonen
' ArtuTee

aamupaiva ja kaksi varlijaa junassa. Yliyonti?
1.04 - 30. hainakuuta 2018

o 13 w

Q. Kijaudu si=3an
Jese Valanta

jvalania
13.35- 16. kesdkuuta 2015

Elinkeinojohtaja: Keharata tuo elinveimaa koke pk-seudulle

Vantaan elinkeinojohtaja Jose Valanta on tnivoa taynna. Han niakee kehara
avaamisen tuovan uutta elinvoimaa koko Helsingin seudulle, ja myoes

lagjemman olEmanpiirin.

<+

=3

Qi se3@n

m Rauha Kifunen-Rusts
ReubakR

Neisytmatkalal Kedo on 02,69, #enisaia on virallisesil koratinl @Hannasckiey
P hwmiar comy MYVa SEAwWC AN
s

04 - 30 kes2bia

Q  Kijaudu sis3an

Re

Rekistar

v+

807

Raideryhms

ralseryhims

13, neinakuuta 2015

Q  Kifaudu sisaan

Rekisterdidy

v+

#Heharata koeajossa. Ei hullumpi paketti, hyvin tuntuu kulkevan. Tosin, 1 HSL- Keharadan mychastelyt osittain kuljettajien nidastelun syyta | Yie Uutiset |
yle M yle luutisel’s151029

HS5L: Kehiradan my&hastelyt osittain kuljettajien hidastelun syyta
* ¥ Unden kehéradan junien aikatauluissa on ollut ongelmia. Kaytinnissa joka paiv
noin 15 kehdradan paristasadasta junavuorosta on ollut usean minuutin myGhassa.

mraiderynma yle fifuutisetiveturn.

d Keskustelu -+ £31 9

Hinoita aihe, @nimi tai kako nimi

Gid E Yle Uutiset [@yleuutiset

o=

Screen Clippingis

antt hytinen
AnTiHnen

v
L Lansivayla
22 ¥ @lansivayla
LANSVAYEA

Paavo Vayrynen lataa: Keharata on kallis virhe, eika se palvele asukkaita

DLy JuTuBy
418-1_heinakuuta 2015

Paavo Vayrynen lataa: Kehidrata on kallis virhe, eik3 se palvels asukkaita

Paavo Viayrynen (kesk.) ottaa kantaa keskiviikkona avenneesta keharadasta Uuden
Suomen Puheenvuoron blogissaan.
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® Asiakaspalaute suoraan Facebookista
e Suora palaute projektipaallikdille vahentynyt
e Positiivinen palaute lisdantynyt somen myota

e Sahkdinen palaute
eliikenteen asiakaspalvelu

29.10.2015
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Mainosta julkaisua

5 663 henkilda tavoitettu

v
il Tykkaa P Kommentoi ~ Jaa

llkka ©. Lavas, Jouni Lindberg, Anssi Ennevaara ja 24 muuta Huippukommentit =
tykkaavat tasta.

3 jakoa

Like
“ma | Kirjoita kommentti...

Matti Peltola Saisikohan tuonne edes oikein merkityt opasteet? Ms

chituskaistat merkitty huonosti tai vaarin..

Tykkaa - Vastaa - Viesti - 19. lokakuuta kello 8:19

“& Mt 148:n parantaminen Keravan kohdalla Kiitos palautieestasi Matti!
Jarjestelyn toimivuutta tarkkaillaan jatkuvasti ja parannuksia tehdaan
Huomioithan myos, etta tyar likennejar fja kosk
asioissavoit soittaa myds suoraan paivystysnumeroon
040-5043258. Mumero vastaa joka piiva vuorokauden ympari, mutta
tekstiviesteihin numerosta eivastata.
Tykkaa - Vastaa %1 -Kom mentoija: Riitta Parviainen [?]- 19.
lokakuuta kello 11

w MEytd lisdad vastauksia

Jukka Nissinen Keravalla ei ole ollutvakinaisia likenneympyroita, vaikka
h kaikissa naapurikunnissa niitd tulee koko ajan lisaa. Outoa.

Mit4 tulee Kulloontien remonttiin, sen suurin ristiriita on itapadssa, jonka piti
olla paasyy koko remontin tekemiseen. Jonot Bastukarrista vain pahenevat.
Outoa.
Tykkaa - Vastaa - Viesti - 17. lokakuuta kello 21:22
“s Mt 148:n parantaminen Keravan kohdalla Hei Jukka,
tiesuunnitelmavaineessa nyt toteutettavia ratkaisuja on tarkasteltueri
nakdkulmista, joita ovat mm. likenteen sujuvuus,
likenneturvallisuus, alueen maankayitd- ja kaavoitus ja
kustannukset. Myt toteutettava ratkaisu on tehtyjen
tarkastelu... Mayta lisda
Tykkaa - Vastaa - Kommentoija: Riitta Parviainen [?]1- 19. lokakuuta
kello 11:48
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Viestintatoimisto

® Hankeviestinnan puitesopimus, 6 toimistoa

® \uoronumerojarjestys

® |sot toimeksiannot

Liikenneviraston omana toimintana

® Projektipaallikko ja viestintapaallikko

® Mahdollisuus tilata yksittaisia pienia viestintatoita
Hankkeen sisélta viestintavastaava

e Allianssit

29.10.2015

Hanna Ackley
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o Mediakoulutukset
® Some-koulutukset
eKriisiviestintdharjoitukset

Ohjeistus:

e Hankeviestinndn manuaali

® Some-ohjeet

eVideo-ohjeet

e Kuvaohjeet

® Graafinen ohjeisto (valmiit pohjat kaytettavaksi)

29.10.2015 Hanna Ackley 17



Seuraa meita somessa:

P - s — B —
x -
o Twitter e e 11 R
o an & ooy v - |
@Liikennevirasto " Lk ﬁ
i ; -y elhne oA le ' e e
@Liikennetilanne L e eNNe J 1w et foan AF T .
#livitwiittaa sto SCR |
D e Twiitt  Twiititja vastaukset  Kuvat ja videot
e T g ¥ b oo tetasion
vaiitiu Meridiam Infrastructuren ja YIT R bit iy fwJ7Val
eFacebook —
Infra-ala kiinnostaal Saimme -
kesatyshakemuksia 718 kappaletta. "Kntos ________——--——___

#rekry # va\mnanva\keus e

- Liikenne verkossa U
- Hankkeiden omat sivut Afhr@ac o

Liike

@Liikennetila nne

Tratitkenteen hatriot

IRl
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Kiitos!
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